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Dichiarazione di Accessibilità 

Mediobanca Premier S.p.A. - Gruppo Bancario Mediobanca (di seguito Mediobanca Premier) si 

impegna a rendere le proprie piattaforme digitali accessibili, conformemente al D.lgs 10 agosto 

2018, n. 106 che ha recepito la direttiva UE 2016/2102 del Parlamento europeo e del Consiglio.  

La presente dichiarazione di accessibilità̀ si applica al portale Mediobanca Premier Experience 

raggiungibile al link https://experience.mediobancapremier.com . 

Stato di conformità̀  

Questa applicazione è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’allegato A alla norma UNI 

EN 301549:2018 (WCAG 2.1) e ai requisiti ex allegato A DM 5 luglio 2005 (WCAG 2.0) in ragione 

dei casi di non conformità elencati di seguito.  

Contenuti non accessibili 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il/i seguente/i motivo/i: inosservanza della 

legge 9 gennaio 2004, n.4. 

Criterio di successo Problema riscontrato

9.1.1.1 - Contenuti non testuali 
Alcune immagini, icone o contenuti non testuali non 
hanno una descrizione testuale.  

9.1.3.1 – Informazioni e correlazioni 
In alcuni casi, la struttura o il significato del contenuto è 
solo visivo e non è leggibile dalle tecnologie assistive. 

9.1.4.1 Uso del colore
In alcuni il colore da solo viene usato per trasmettere 
informazioni. 

9.1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali 
Alcuni componenti essenziali non raggiungono il 
contrasto minimo di 3:1 con gli elementi vicini. 

9.2.1.1 Tastiera 
Alcune funzionalità non possono essere utilizzabili 
tramite tastiera (o interfaccia con input analogo). 

9.2.4.3 Ordine del focus 
Quando si naviga in sequenza, l’ordine del focus non 
rispetta sempre il significato o il funzionamento. 

9.2.4.7 Focus visibile 
Su alcuni elementi interattivi non è visibile l'indicatore 
del focus. 

9.2.5.3 Etichetta nel nome 
Per alcuni componenti il nome letto dalle tecnologie 
assistive non corrisponde all’etichetta visibile. 

9.3.3.1 Identificazione di errori 
Quando viene rilevato un errore, il campo in errore non 
è indicato o l’errore non è descritto in testo. 
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Criterio di successo Problema riscontrato 

9.3.3.2 Etichette o istruzioni 
Quando l’utente deve inserire dati, mancano etichette 
o istruzioni. 

9.4.1.2 Nome, ruolo, valore 
Alcuni componenti non espongono correttamente 
nome, ruolo, stato o valore alle tecnologie assistive, o 
non le notificano dei cambiamenti. 

Redazione della dichiarazione di accessibilità̀  

La presente dichiarazione è stata redatta il 18/06/2026. 

La valutazione è stata effettuata da terzi tramite analisi oggettive e soggettive (cfr. l'articolo 3, 

paragrafo 1, della decisione di esecuzione UE 2018/1523 della Commissione). 

Feedback e informazioni di contatto  

Le persone che necessitano di tecnologie assistive o di configurazioni particolari nella navigazione 

dei contenuti possono richiedere assistenza in merito all’accessibilità e lasciare eventuali feedback 

all’indirizzo e-mail accessibilita@mediobancapremier.com. 

Occorre riportare nel testo della mail, oltre alla segnalazione, le seguenti informazioni: 

• URL del sito, della pagina o del documento e spiegazione della segnalazione 

• Strumenti in dotazione (sistema operativo, browser ed eventuali strumenti compensativi e 

tecnologie assistive in dotazione) 

• La risposta ad eventuali domande e segnalazioni avverrà entro 30 giorni dalla ricezione. 

Eventuali segnalazioni fuori dall’ambito accessibilità non potranno essere gestite. 

Il trattamento dati personali avverrà come da informativa privacy. 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o 

alla richiesta, la persona interessata può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata 

nel sito istituzionale di AgID. 

Informazioni sul Sito 

Data di pubblicazione: Gennaio 2024 

Sono stati effettuati test di usabilità? Si 

Informazioni sulla Struttura 
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Numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 99 

Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 99 
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