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Foglio Informativo 

Crediti di Firma – Fideiussioni Italia in Euro rilasciate dalla Banca  
 

INFORMAZIONI SU MEDIOBANCA PREMIER 
 

Denominazione Legale:       Mediobanca Premier S.p.A. 
Capitale Sociale:        Euro 506.250.000 i.v. 
Sede Legale:        Viale Luigi Bodio 37, Palazzo 4, 20158 Milano 
Indirizzo:         www.mediobancapremier.com 
Codice ABI:        03058.5 
Direzione e coordinamento:       Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. 
Gruppo Bancario di appartenenza:      Monte dei Paschi di Siena 
Numero di iscrizione al Registro delle Imprese:     10359360152 
Numero di iscrizione all’Albo delle Banche:     5329 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 
 
Canali disponibili: 

• Filiali 
• Consulenti Finanziari abilitati all’offerta fuori sede 

Per informazioni il Cliente può recarsi in filiale, scrivere all’indirizzo di corrispondenza Viale Luigi Bodio 37 - Palazzo 4 - 20158 Milano, inviare una e-mail 
compilando il Form disponibile su www.mediobancapremier.com, oppure telefonare al Servizio Clienti al numero +39 02.32004141 da cellulare e dall’estero 
oppure 800.10.10.30 da rete fissa in Italia, o utilizzare le ulteriori modalità di comunicazione tempo per tempo messe a disposizione da parte della Banca. 

 
 

 
CHE COS’E’ IL CREDITO DI FIRMA 

 
Il Credito di Firma è una linea di credito mediante la quale la Banca si impegna a rilasciare, su richiesta del Cliente, una fideiussione, per conto e nell’interesse 
di quest’ultimo, a favore di un soggetto terzo (il beneficiario), a garanzia dell’adempimento di determinate obbligazioni del Cliente nei confronti del beneficiario 
stesso. 
Mediobanca Premier rilascia garanzie per crediti di firma unicamente nella forma della fideiussione passiva domestica diretta. 
 
Con il rilascio di una fideiussione passiva, la Banca presta garanzia a favore di terzi beneficiari, nell’interesse (e per conto) del proprio Cliente, debitore 
principale, impegnandosi nel pagamento di quanto dovuto, entro l’importo massimo definito nel contratto di fideiussione. 
 
La fideiussione passiva è domestica in quanto: 

• il Cliente deve essere residente, ai fini fiscali, solo in Italia. In caso di persona giuridica, il Cliente deve essere un’impresa costituita ed avente sede 
legale in Italia;  

• il Beneficiario deve essere residente, ai fini fiscali, solo in Italia. In caso di persona giuridica, il Beneficiario deve essere un’impresa costituita ed 
avente sede legale in Italia;  

• garantisce un’obbligazione del Cliente denominata in Euro e relativa ad un contratto regolato dalla legge italiana. 
 
La fideiussione passiva domestica è altresì diretta in quanto prestata direttamente da Mediobanca Premier a favore del Beneficiario, senza l’intervento di altra 
banca. 
 
La fideiussione è autonoma rispetto al contratto da cui deriva l’obbligazione garantita ed a prima richiesta. Per questa ragione, la Banca si impegna a pagare 
al Beneficiario, a fronte di una richiesta conforme, indipendentemente dall’obbligo di verificare l’inadempimento da parte del Cliente dell’obbligazione garantita 
e/o la validità dell’obbligazione stessa. 
 
La fideiussione potrà essere rilasciata per diverse finalità (ivi incluso, a titolo esemplificativo e non esaustivo, per garantire l’adempimento di obblighi di 
pagamento del Cliente in relazione a canoni di locazione, al saldo prezzo di una compravendita, agli oneri di urbanizzazione, a contratti di fornitura). 
 
Il credito di firma è a tempo determinato ("a scadenza"), in una delle seguenti modalità: 

• credito a scadenza annuale, con opzione di tacito rinnovo di anno in anno; 
• credito a scadenza fissa; 
• credito a scadenza all’interno di una finestra temporale; 

comunque, non oltre la validità dell’obbligazione garantita. 
 
La richiesta e l’utilizzo di un credito di firma sono subordinati all’esistenza di un conto corrente ordinario in Euro intestato al Cliente presso Mediobanca Premier, 
per tutta la durata del contratto. Sul conto corrente vengono regolate le competenze relative al credito di firma. 
 
 
 

Da compilare solo in caso di offerta fuori sede, indicando i dati, la qualifica ed eventuali iscrizioni in Albi o elenchi del soggetto che entra in contatto con il Cliente. 
 

Nome………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Cognome.............................................................................................................................................................................................................................. 
 
Codice Operatore..........................................................................n° iscr. albo...................................................................... Dipendente   � SI       � NO 
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Il credito di firma può essere assistito da garanzie, reali o personali, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

• il Pegno su titoli, strumenti finanziari, valori, azioni di SICAV e quote di partecipazione a fondi comuni di investimento;  
• il Pegno su somme, titoli, strumenti finanziari, valori, azioni di SICAV e quote di partecipazione a fondi comuni di investimento con patto di rotatività;  
• il Pegno su crediti derivanti dal servizio di gestione di portafogli e sul saldo del conto corrente;  
• il Pegno su crediti derivanti da contratti di assicurazione e sul saldo del conto corrente;  
• il Pegno su saldo di conto corrente; 
• la Fideiussione omnibus a favore della Banca. 

 
Principali rischi tipici 
Nel caso in cui il Beneficiario richieda l’escussione della fideiussione, e pertanto la Banca sia chiamata ad effettuare il pagamento della somma reclamata nel 
limite dell’importo massimo garantito per conto del Cliente, questi è tenuto a rimborsare alla Banca stessa quanto corrisposto da quest’ultima in dipendenza 
della garanzia concessa ed escussa. 
 
Per saperne di più: 
la Guida pratica “La Centrale dei Rischi in parole semplici”, che illustra il funzionamento della Centrale dei Rischi gestita dalla Banca d’Italia, è disponibile 
sul sito www.bancaditalia.it, sul sito di Mediobanca Premier www.mediobancapremier.com e presso tutte le filiali di Mediobanca Premier. 
 

 

CONDIZIONI ECONOMICHE 
 

Tipo di contratto di credito Crediti di firma Italia 

Divisa  Euro 

Durata del contratto a scadenza 

Commissione annuale di gestione 4,00% sull’importo totale del credito di firma 

Periodicità di addebito della Commissione annuale o pro quota rispetto ai mesi di durata del contratto 

Modalità di addebito della Commissione anticipata 

Commissione di emissione del credito di firma 1,00% sull’importo del credito di firma con minimo € 150,00  
applicate una tantum al rilascio del documento 

Commissione di modifica / proroga del credito di firma 1,00% sull’importo del credito di firma con minimo € 150,00  
applicate ad evento 

Commissione per escussione totale / parziale della garanzia  0,50% sull’importo escusso del credito di firma, anche in caso di escussione parziale, 
oltre a tutte le spese reclamate da terzi 

Spese per produzione ed invio di qualsiasi tipologia di 
documento relativo alla linea di credito, anche agli eventuali 
garanti 

€ 0,00 

Imposta di bollo  nella misura prevista dalla normativa vigente 

Oneri per predisposizione testo personalizzato garanzia,  
su richiesta del Cliente € 300,00 

Spese per autentica notarile e/o di registrazione a carico del Cliente 

 

Per tutte le condizioni economiche relative al conto corrente di regolamento si rinvia all'apposito foglio informativo disponibile in filiale e sul sito internet di 
Mediobanca Premier www.mediobancapremier.com. 

Per la descrizione delle caratteristiche di dettaglio e delle condizioni economiche delle garanzie reali e personali si rinvia ai relativi fogli informativi disponibili 
in filiale e sul sito internet di Mediobanca Premier www.mediobancapremier.com. 
 
 
 



Aggiornato al 19 dicembre 2025 

    

 
 
 
Mediobanca Premier S.p.A. - Sede Legale: Viale Bodio 37, Palazzo 4, 20158 Milano - Capitale Sociale € 506.250.000,00 i.v. - Partita IVA n° 10536040966 - Codice Fiscale e Iscrizione al Registro delle Imprese di Milano n° 
10359360152 - Codice ABI 03058.5 - Banca iscritta all’Albo delle Banche e appartenente al Gruppo Bancario Monte dei Paschi di Siena iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari al n° 1030 - Banca iscritta al Registro Unico degli 
Intermediari Assicurativi e Riassicurativi - Socio unico: Mediobanca S.p.A. - Direzione e coordinamento: Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. - Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di 
Garanzia. Mediobanca Premier® è un marchio registrato di Mediobanca S.p.A. 

 
 

 
RECESSO E RECLAMI 

 
Durata e diritto di recesso  
Salvo il diritto di recesso che, ove normativamente previsto, il Cliente consumatore può esercitare nel termine di quattordici giorni dalla conclusione del 
Contratto, il Cliente si impegna a non recedere dal Contratto di Crediti di Firma per tutta la durata della garanzia rilasciata dalla Banca e fino a che la stessa 
non possa considerarsi estinta con la restituzione alla Banca del documento rappresentativo della garanzia e/o con la dichiarazione liberatoria da parte del 
beneficiario. In subordine, ove il Cliente intendesse comunque esercitare il recesso, l’efficacia dello stesso sarà subordinata alla costituzione a favore della 
Banca di apposita provvista relativa all’integrale soddisfacimento dell’importo massimo garantito dalla garanzia rilasciata dalla Banca. 
 
La Banca ha la facoltà, prima della scadenza del Contratto, di recedere dal Contratto per giusta causa, dandone comunicazione al Cliente in forma scritta 
secondo le modalità definite nel Contratto.  
Il recesso nei confronti del Cliente ha effetto solo a seguito dell'esercizio del recesso dalla fideiussione da parte della Banca nei confronti del beneficiario della 
fideiussione stessa.  
 
Al Cliente è concesso un termine di 30 (trenta) giorni di calendario, a decorrere dalla ricezione della comunicazione di recesso della Banca, per: 

• restituire il documento rappresentativo della fideiussione alla Banca e/o fornire alla Banca una dichiarazione da parte del beneficiario liberatoria 
dall’impegno assunto dalla Banca ai sensi della fideiussione; e 

• eseguire il pagamento di tutto quanto dovuto alla Banca. 
 
A fronte della richiesta del Cliente di estinzione del rapporto la Banca si impegna a dar corso alla richiesta del Cliente entro massimo 30 (trenta) giorni di 
calendario. 
 
Reclami 
Il Cliente può contestare comportamenti o omissioni di Mediobanca Premier rivolgendosi prima all’Ufficio Reclami di Mediobanca Premier: 

 all’indirizzo di Milano viale Bodio 37, Palazzo 4 - CAP 20158; 
 all’indirizzo e-mail: soluzioni@mediobancapremier.com oppure alla casella di Posta Elettronica Certificata (PEC) 

soluzioni@pec.mediobancapremier.com; 
 compilando l'apposito form disponibile sul sito www.mediobancapremier.com. 

 
Successivamente, in caso di risposta insoddisfacente o fornita oltre il termine di 60 giorni, all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF), utilizzando la modulistica 
disponibile su www.arbitrobancariofinanziario.it o presso le filiali della Banca d’Italia. Per maggiori informazioni, il Cliente può consultare la Guida pratica 
all’Arbitro Bancario Finanziario disponibile sul sito www.mediobancapremier.com o presso le filiali di Mediobanca Premier. 

 
Resta in ogni caso fermo il diritto del Cliente di presentare esposti alla Banca d’Italia o, fatto salvo quanto descritto nel successivo paragrafo “Tentativo di 
conciliazione”, rivolgersi all’Autorità Giudiziaria. 
 
Tentativo di conciliazione 
Il Cliente e Mediobanca Premier, prima di ricorrere all’Autorità Giudiziaria, tentano la conciliazione come previsto dalla vigente normativa sulla mediazione. 
Il Cliente e Mediobanca Premier concordano di tentare la conciliazione davanti al Conciliatore Bancario Finanziario, organismo diffuso sul territorio nazionale 
ed in possesso di esperienza in materia bancaria e finanziaria. Per maggiori informazioni sulle modalità di attivazione del Conciliatore Bancario Finanziario è 
possibile consultare il sito www.conciliatorebancario.it. 
Il Cliente e Mediobanca Premier possono, anche successivamente alla conclusione del contratto, concordare per iscritto di rivolgersi ad altro soggetto purché 
registrato nell’apposito albo tenuto dal Ministero della Giustizia. 

 
 LEGENDA 

Debitore principale Si tratta del cliente della Banca per conto e nell’interesse del quale la Banca 
stessa rilascia una fideiussione a favore del Beneficiario. 

Fideiussione Passiva 
Contratto in forza del quale la Banca si obbliga verso il creditore 
(beneficiario), garantendo l'adempimento di un'obbligazione di un proprio 
cliente (debitore principale). 

Garanzia a prima richiesta 
La Banca, in caso di richiesta di escussione da parte del Beneficiario, 
provvede a pagare il Beneficiario senza eccezione alcuna, entro il termine 
contrattualmente concordato, anche in caso di opposizione del cliente 
(debitore principale). 

Garanzia personale 
Garanzia in forza della quale un soggetto, obbligandosi personalmente (con 
tutto il suo patrimonio) garantisce l’adempimento di obbligazioni altrui 
(debitore principale), fino alla concorrenza di un importo massimo garantito 
detto massimale. 
 

Garanzia reale 
Garanzia in forza della quale un soggetto (garante) mette uno o più beni 
mobili o immobili a disposizione di un altro soggetto (creditore), per 
soddisfare i crediti di quest’ultimo nei confronti del garante stesso o di un 
terzo. 
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